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STRUOTUR

Organisationsentwicklung

,STRUCTUR plant und strukturiert die Weiter-Entwicklung von Unternehmen.”



4 ENTSCHEIDENDE PARAMETER FUR ENTWICKLUNGEN

1
Entwicklungsbedarf

4 p
Entwicklungsziele Entwicklungsbereitschaft

3

Entwicklungsfahigkeit |

Ziele dabei:
Steigerung  der Effektivitat und des nachhaltigen Gleichgewichtes

(Gesundheit) der Unternehmen.



AGENDA

2 Bereiche

3 Entwicklungsfelder

/ Prinzipien



UNTERNEHMENSNACHFOLGE - «SCHEMATISCH> ...

Mogliche Formen und definitive Entwicklungsfelder (Ausgangslage Weingut CH)

Formen Bereich

INTERN ADMINISTRATION

; .
EXTERN ZWEI - VIER ORGANISATION ’

-

UNTERNEHMENSNACHFOLGE



UNTERNEHMENSNACHFOLGE - «SCHEMATISCH> ...

2 Bereiche - ,3” Entwicklungsfelder

Administration Organisation
—
00606
Strukturen
- Bereich
— v —0®
Kommunikation Fiihrung
Finanzen Struktur
Gesellschaftsform Entwicklu ngs- Fiihrung
Vertrage / Versicherungen felder Kommunikation

(intern)

Status



STRUKTUREN - UNTERNEHMENSMODELL

,t's all about organization”
Der Begriff Organisation beschreibt die , die
im Unternehmen.

Planung & Organisation &
Kontrolle Flhrung

und die

Einkauf Rebbau

Personal (HR) Prodgktion Innovation Marketing

Finanzen Oenologie

Verkauf



1. PRINZIP NICHT NUR

Entwicklung 2

pPwON =

Was?
Wann?
Wie?
Wie viel?

AUCH

Entwicklung 1

1. Was bleibt?
2. Was folgt?

SYSTEM ARBEITEN

orocn

AW =

Entwicklung 3

Was?
Wann?
Wie?
Wie viel?

(2)
—
0600



STRUKTUREN - ORGANIGRAMM

Der Begriff Organisation beschreibt die , die

im Unternehmen.

2
—
00060

und die



2. PRINZIP KOMPETENZEN AM RICHTIGEN ORT

Gut und richtig genutzte Potenziale

Kompetenz-Fragen

Ist wirklich bekannt, wer was kann und wie
diese Kompetenzen gut und richtig genutzt a
vy

werden (Besitzer - Nachfolger - Mitarbeiter)?

Wer hat welche Wiinsche und entsprechen

diese den individuellen Kompetenzen?

Wie werden die Verantwortungen —

abgesprochen, verteilt und kommuniziert?



UNTERNEHMENSNACHFOLGE - «SCHEMATISCH> ...

2 Bereiche - ,3” Entwicklungsfelder

Organisation

|
®

Strulctur
Fiihrung

Kemmunikation
(intern)



FUHRUNG = SELBSTFUHRUNG

Haltung
Verantwortung (-sbewusstsein) vs. Opferrolle

Werte

Respekt | Wertschatzung | Wohlwollen | Verantwortungsbewusstsein

Kontakt und Beziehung

Viele Storungen, die in Arbeitsprozessen, in der Kommunikation oder in Teams auftreten, sind
nicht bosartig, sondern eine gutartige Form von Kontakt-Unfahigkeit.

Kontakt fihrt zu Beziehung und Beziehungen ermdglichen ein ausgewogenes Geben und
Nehmen.

Definition des personlichen Fiihrungsleitbildes

Titel || Kapitel || Entwicklungsfelder (Herausforderungen) || Bibliographie



3. PRINZIP WERTSCHATZENDE AKZEPTANZ

Werte

Respekt
Wertschatzung
Wohlwollen

Verantwortungsbewusstsein

Einstellung und Haltung
es geht nicht um Harmonie (,es soll doch allen gutgehen”)
es ist ein Akzeptieren des Bekannten, Unbekannten und Unerkennbaren
jemand ist, wie er geworden ist - er darf etwas beibehalten oder auch verandern
wertschatzende Haltung ist eine Gescheitheit der Weisheit, nicht der Intelligenz

wertschatzende Haltung macht erfolgreich, wirkungsvoll und tGberzeugend



4. PRINZIP  SCHNELLIGKEIT DURCH VERTRAUEN

4 Grundlagen der Glaubwiurdigkeit

KOMPETENZ

CHARAKTER

1. Grundlage: Integritat
Sind wir kongruent?

2. Grundlage: Absichten

Welche Agenda verfolgen wir?

3. Grundlage: Fahigkeiten

Machen wir das Beste aus unseren Moglichkeiten?

4. Grundlage: Ergebnisse

Was kdnnen wir vorweisen?



UNTERNEHMENSNACHFOLGE - «SCHEMATISCH> ...

2 Bereiche - ,3” Entwicklungsfelder

Organisation

(2
—
2000
Strukturen
V@
Kommunikation Flihrung

Strulktur
Fiihrung

Koemmunikation
(intern)



3. KOMMUNIKATION (INTERN)

1 - Formalisiert vs.

2 - Terminiert VS.

3 -Vorbereitet vs.

4 - Strukturiert  vs.

5 - Protokolliert vs.

informell
spontan

ad hoc
kunterbund

.---haben wir das nicht so gesagt?”

R:



5

5. PRINZIP TRANSPARENZ UND OFFENE KOMMUNIKATION

Erst verstehen dann verstanden werden

Grundsatze

Transparenz und offene Kommunikation

000003 )
ggu.

Versteckspielen und Intransparenz

Wir reden Ubereindander” wird zu

Wir reden miteinander”

Transparenz und offene Kommunikation

macht die Arbeit angenehmer und v.a.

effektiver



6. PRINZ/IP REFLEXIONSBEREITSCHAFT UND REFLEXION

Analyse und Synthese von Gegebenheiten, Situation und Prozessen, die jeweils der

Vergangenheit, Gegenwart und Zukunft zugeordnet werden.

ZurlUckwenden firs Vorwartskommen!

Sport Unternehmen

Sportler viel Training Unternehmer wenig Training

wenig Wettkampf viel Wettkampf

R:



7. PRINZIP SAGE SCHARFEN

Verantwortung vs. Opferrolle

Eine kurze Geschichte

Nehmen wir an, Sie laufen durch den Wald und treffen auf einen Mann, der fieberhaft daran
arbeitet, einen Baum umzusagen.

,Was machen Sie da?”, fragen Sie.

,Das sehen Sie doch”, antwortet er ungeduldig. ,Ich sége an diesem Baum.”

,Sie sehen erschopft aus! Wie lange sind Sie denn schon zugange?”

,Uber finf Stunden” sagt er, ,und ich bin k.o.! Das ist harte Arbeit.”

,Warum machen Sie dann nicht ein paar Minuten Pause und scharfen die Sage? Ich bin sicher,
dass es dann viel schneller ginge.”

,Ich habe keine Zeit, die Sage zu scharfen”, sagt der Mann energisch. ,Ich bin zu sehr mit dem

Sagen beschaftigt.”



ZEITHORIZONT / UBERGANGSPHASE

1 - Wissenstransfer

2 - Vertrauensaufbau

3 - Fihrungs- ein- und -ausstieg
4 - Kommunikation

5 - Strukturen

6 - Administration



ABSCHLUSS

,Eine der groBten Storungsquellen im zwischenmenschlichen Zusammen-
leben liegt in der Tatsachen verborgen, dass sich Menschen in ein und
derselben ,Wirklichkeit” befinden und diese vollig unterschiedlich
wahrnehmen, beschreiben, bewerten und erleben.

Die Basis fur konstruktive Zusammenarbeit liegt im Herstellen einer
,abgesprochenen Wirklichkeit” (Verbindendes, Trennendes).

Ausgangspunkt sind die subjektiven Wirklichkeiten. (W.P.)



ANHANG

22



5. PRINZIP DURCH VERTRAUEN WERDEN WIR SCHNELL

5 Wellen von Vertrauen und 13 Vertrauensregeln

13. Vertrauensregeln

1.Welle: Selbstvertrauen 1 Vert . Chrlich sei
Uber die Ethik hinaus: Warum Glaubwiirdigkeit die - vertrauensreget: riich sein

Grundlage von Vertrauen. 2. Vertrauensregel: Respekt zeigen
’ 3. Vertrauensregel: Transparenz schaffen

4. Vertrauensregel: Fehler wiedergutmachen
2"We."e: Beziehungs-Vertrauen ) 5. Vertrauensregel: Loyal sein
Wie wir durch unser Verhalten Probleme |6sen . .
kénnen, die wir selbst heraufbeschworen haben. 6. Vertrauensregel: Ergebnisse liefern

7.Vertrauensregel: Sich verbessern

8. Vertrauensregel: Sich der Realitat stellen
3.,4.,5.Welle: Vertrauen bei den 9. Vertrauensregel: Erwartungen klaren
Interessensgruppen .
Wie wir Schnelligkeit steigern, die Kosten senken 10. Vertrauensregel: Verantwortung ibernehmen
Organisations-Vertrauen | Markt-Vertrauen |
Gesellschafts-Vertrauen 12. Vertrauensregel: Versprechen halten

13. Vertrauensregel: Anderen Vertrauen schenken
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